
L’ARTE DEL FEEDBACK EFFICACE:
“IL MANAGER/COORDINATORE

COME FORMATORE E
SVILUPPATORE DEI PROPRI

COLLABORATORI SANITARI E NON” 

OBIETTIVI CONTENUTI DESTINATARI

Il corso mira a potenziare la
capacità di fornire feedback efficaci,
aiutando i partecipanti a migliorare
le competenze e le prestazioni dei
propri collaboratori.

Il percorso approfondisce il feedback come
strumento di riconoscimento, valutazione
e miglioramento delle prestazioni,
esplorando principi, tecniche e stili
comunicativi. Analizza la gestione della
distanza relazionale, il ruolo del feedback
nei colloqui di valutazione e il suo impatto
sullo sviluppo delle competenze, con casi
pratici dei partecipanti.

Responsabili sanitari e non che
devono gestire e sviluppare le
competenze dei collaboratori.

DURATA  8 ORE 

Il ruolo del manager sanitario dipende dalla capacità di gestire le persone, che
sono fondamentali per il successo e il raggiungimento degli obiettivi. Oggi, i
collaboratori sono più resistenti alle critiche e vogliono percepire un "senso" nelle
loro azioni. Il feedback, se efficace, diventa uno strumento per orientare le energie,
migliorare le prestazioni e stimolare la crescita. Dare feedback chiari, costruttivi e
motivanti è un'abilità fondamentale per i leader, poiché aiuta i collaboratori a
migliorarsi e a contribuire meglio agli obiettivi dell’organizzazione.


